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Дев’ять порад, як користуватися 
системою «Експертус Медзаклад» 
під час відключень світла

6. Заходьте в тематичний рубрикатор

Найпростіший спосіб переглянути напов нення сис-
теми — заглянути в тематичний рубрикатор. Натис-
ніть на кнопку внизу сторінки ліворуч і полистайте 
рубрики. Побачили цікаву публікацію — сміливо ти-
цяйте на назву і читайте чи скачуйте її. Пам’ятайте, 
що в кожному розділі сис теми свій рубрикатор

4. Скачуйте цікаві рішення

На випадок перебоїв і з мобільною мережею заван-
тажте потрібні публікації на ноутбук чи телефон. Пе-
реглядайте та адаптуйте їх до своєї роботи, коли і як 
вам зручно. У вордівських файлах збережуться всі 
посилання і дата скачування

3. Додавайте важливі публікації в зак ладки

Тисніть на папку з плюсиком угорі праворуч у від-
критій публікації, щоб додати її в зак ладки. Під час 
наступних візитів не доведеться шукати її повторно. 
Просто відкрийте папку і виберіть потрібну консуль-
тацію чи зразок

1.   Користуйтеся мобільною версією сис теми

Не слід чекати, доки ввімкнуть світло, щоб знайти по-
трібне рішення. Заходьте в сис тему з телефону і пе-
реглядайте важливу інформацію з будь-якого місця 
в зручний для вас час. Після авторизації в мобільну 
версію підтягнеться і переписка в чатах, і публікації, 
які ви зберегли в зак ладках

5. Користуйтеся панеллю інструментів

Перемикайте розділи вгорі сторінки, залежно від 
того, що вас наразі цікавить: робочі ситуації, форми 
та зразки, нормативка, довідники, відео чи сервіси. 
Для кращого результату переходьте до пошуку, коли 
відфільтруєте контент за розділом

7. Звертайтеся по допомогу до Онлайн-помічника

Не маєте часу шукати інформацію в сис темі з телефо-
ну — напишіть Онлайн-помічнику і наш консультант 
швидко знайде потрібне вам рішення чи документ. 
Із телефону ви маєте доступ до всіх своїх чатів і пись-
мових відповідей

8. Користуйтеся техпідтримкою

Якщо виникли технічні труднощі під час роботи 
в сис темі, викладіть їх у каналі «Техпідтримка». 
Наші фахівці забезпечать безперервний доступ до 
Експертус Медзак лад і допо можуть розв’язати будь-
які проблеми

9. Читайте наші листи

У розсилках редакція завжди повідомляє вам про 
найважливіші зміни, пропонує переглянути найакту-
альніші рішення і нагадує про цікаві події. Тож від-
кривайте наші розсилки, тим паче, що з них зручно 
переходити в сис тему

2. Переглядайте всі оновлення

У «Всіх оновленнях» знайдете публікації, які ми до-
дали в сис тему з моменту вашого попереднього візиту. 
Тисніть на кнопку на головній сторінці, щоб не про-
пустити новинки. Найактуальніші зміни в медич ному 
законодавстві за датами їх прий няття теж тут. Для 
нечастих гостей рекомендуємо також кнопку «Голов-
не за місяць»


